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Dalla radiologia alla diagnostica digitale, la storia di Noema Life

Sanita, 1 software che fanno risparmiare

Rosaria TALARICO

N\
proverbiale che la gra-
E fia dei medici sia illeg-
gibile. Meno noto é il
fatto che quasi la meta degli
errori cliniei sia causata da
un'interpretazione shagliata
quando non di incomprensi-
bilita delle richieste scritte a
mano. Un problema, traitan-
ti che affliggono la sanita ita-
liana, che puo essere risolto
con il computer che pud sal-
vare la vita e ajutare il medi-
co a fare meglio il suo lavoro.
Prima di informatizzare i la-
boratori di analisi, infatti, i li-
velli di errore sui referti era-
no dell’'ordine del 5%, cioé un
referto su venti era shagliato.
Oggi a stento si ritiene ac-
cettabile un livello di errore
di uno su mille. Questo ¢ solo
uno degli esempi possibili che
fa capire come l'informatica
possa dare un contributo es-
senziale al miglioramento e al-
lefficienza del sistema sanita-
rio. Un obiettivo che in tempi
di spending review e tagli alla
spesa pubblica ¢ sempre piul
difficile da raggiungere.
Secondo i dati del ministero
per la Semplificazione si po-
trebbe avere un risparmio di
cinque miliardi di euro dalla
diffusione negli ospedali del fa-
scicolo sanitario elettronico e
600 milioni dallintroduzione
della ricetta elettronica. Uno
studio di Confindustria allarga
ancora l'orizzonte conteggian-
do 9,3 miliardi di possibili ri-
sparmi derivanti da misure di
sanita digitale. L'informatizza-
zione organica e intelligente di
alcuni processi sanitari po-
trebbe portare a un risparmio
di almeno 10mila euro a posto
letto. «Una cifra assolutamen-
te prudenziale rispetto a quel-
le indicate da altre fonti» affer-
ma Francesco Serra, presi-
dente di NoemalLife, una socie-
ta che in meno di vent'anni ¢
diventata un leader europeo
nel settore dei software sanita-
ri. «Se & vero, che per effetto
dei decreti e della legge di Sta-
bilita, il finanziamento al siste-
ma sanitario calera complessi-
vamente di 5,6 miliardi di euro

nel 2013, si comprende bene
come gli investimenti in infor-
mation communication tech-
nology potrebbero agevolare
le aziende e risultare la chiave
di volta della sostenibilita del
sistemay prosegue Serra.

Noemalife ¢ stata fondata
nel 1996, dieci anni dopo & ar-
rivata la quotazione in Borsa
italiana e nel 2011 ha acquisito
la maggioranza relativa del
capitale del gruppo francese
Medasys, leader del settore in
Francia, a sua volta quotato
alla Borsa di Parigi, consoli-
dando in tal modo il proprio
ruolo di principale fornitore
europeo di soluzioni informa-
tiche di processi clinici.

Oltre 1.800 strutture sani-
tarie e piu di 145 mila profes-
sionisti in tutto il mondo uti-
lizzano i software di Noema-
Life. Si va dai 1200 progetti di
laboratorio (un miliardo di
esami l'anno) ai 400 progetti
di electronic medical record,
ai 100 progetti di radiologia e
imaging digitale. Una storia
di successo per un’azienda
italiana che conta oltre 700
professionisti in tutto il mon-
do ed é direttamente presen-
te sul mercato con sedi opera-
tive in Germania, Francia,
Regno Unito, Argentina, Cile,
Belgio, Giappone ed Emirati
Arabi Uniti.

Pil1 di una persona su 20, ri-
coverata per una patologia, ne
contrae un’altra nel corso del-
la degenza, aggravando il pro-
prio stato di salute durante
l'ospedalizzazione e aggra-
vando le spese per il sistema
sanitario. Il costo generato
dalle infezioni nosocomiali
per gli ospedali italiani & di ol-
tre due miliardi e mezzo di eu-
ro. Con un software per il mo-
nitoraggio delle infezioni sa-
rebbe possibile un risparmio
di 750 milioni di euro.

Lo stesso dicasi per errori
di prescrizione e sommini-
strazione della terapia farma-
cologica: la degenza aumenta
di oltre due giorni di nel 2-7%
dei ricoveri, problema che sa-
rebbe drasticamente ridotto
passando dal cartaceo al digi-
tale. Con buona pace della
brutta grafia dei medici.
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Inps, un boomerang lo stop alle visite fiscali

Francesca Angeli

Roma Sanita sotto assedio. L'ultimo
taglioarrivadall'Inpschehadecisodi
bloccare le visite fiscalid'ufficio peri
dipendenti pubblici e privati. Di fat-
to,vengonocosisospesiicontrollisul-
le assenze per malattia che potranno
scattare, d'ora in poi, soltanto se sara
|'azienda a chiamare, e soprattutto a
pagare, ilmedico fiscale.

Si tratta di una decisione pesante,
dalle conseguenze non del tutto pre-
vedibiliechehagiaprovocatolarivol-
ta dei sindacati dei medici. Lo scopo
owioeéquellodirisparmiare. Ognian-
no I'Inps spende circa 50 milioni per
levisitefiscalid'ufficio.Unavoltacan-
cellato, quel costosullacartascompa-
re e diventa una fetta importante ri-
spetto all'obiettivo finale di rispar-
mio previsto peril 2013: 1500 milioni
impostidalla legge di stabilita.

Ma questa decisione rischia di tra-
sformarsi in un boomerang e quel ri-
sparmio direstare soltanto sulla car-
ta. Ne sono convinti sia i rappresen-
tanti della Federazione degli ordini
dei medici, Fnomceo, sia quelli dei
medici di medicina generale, Fim-
mg. Il rischio immediato & che in as-

senzadicontrolliaumentinoleassen-
ze permalattia.

«Sarebbe sufficiente anche soltan-
touno 0,1 per cento in pit1 di assenze
permalattiaperfarperdere 100milio-
ni contro i 50 di risparmio ottenuti -
spiega Angelo Petrone, coordinatore
dellaFimmg Inps-;il costo totale per
le indennita di malattia a carico del-
I'Inpsnel 2012 é stato di 2 miliardi. Se
aumentano le assenze per malattia il
dannosaraenorme». PerlaFnomceo
poi «la funzione terza del medico fi-
scale raffigura un'insostenibile ga-
ranzia di equilibrio del sistema». E
conlo stop ai controlli che fine faran-
noqueimedici?Levisitefiscalid uffi-
cio ammontano a circa un milione e
mezzo all'anno, abolirle mette a ri-
schio anche I'occupazione di un mi-
gliaio di medici che svolgono questa
attivita in via esclusiva per 'Inps che
daungiorno all’altrosiritroverebbe-
rosenza lavoro.

Questoprovvedimento, inoltre, ap-

pare in contraddizione con un altro
presosempre dall' Inps ainizio anno.
Conuncircolare, infatti,|'Tnps avver-
tiva che era necessario ridurre del 3
per cento le assenze

dei lavoratori per
malattia.  Come?

Proprioattraverso le visite fiscali. Nel
documento si ricordava la necessita
diprocedereaeconomicitacheanda-
vano realizzate «con l'incremento
del3percentodegliimportirecupera-
tipereffettodellariduzionedellapro-
gnosi». In sostanza |'Inps, senza te-
ner conto delle effettive condizionidi
salute del lavoratore in questione,
chiedeva ai medici fiscali di tagliare i
giorni di malattia.

Ilmedico difami-
glia aveva assegna-
to dieci giorni? Con
lavisitafiscaleanda-
vano ridotti a otto o
magarianche a set-
te.Anchequestaini-
ziativaavevaprovo-
cato l'alzata di scu-
di dei medici. Im-
porre una riduzio-
nedel3percento«a

prescindere» appare come una indi-
rettaaccusa difalsificazione o diesa-
gerazione per tuttalacategoria. Quin-
di, prima 'Inps ordina controlli pit
severi, e invece ora li abolisce. L'im-
pressione é che si stia procedendo a
tentoni.

Sindacati dei medici in rivolia e timori di aumenio delle assenze per malattia

50

Sonoi milioni di euro che,
inteoria, si risparmiereb-
beroconil bloccodellevisi-
tefiscali d’ufficio

CONTROLLO
Un medico
fiscale
durante la
visita a un
paziente
[Ansa]
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LA RICERCA

Dieta mediterranea
"accende” enzima
che allunga la vita

ROMA - La dieta mediterranea é il
miglior elisir di lunga vita, capace di
accendere letteralmente un enzima
che mantiene le cellule giovani piu a
lungo. Allo studio c'e¢ un farmaco che
agisce sullo stesso enzima, ma gli
esperti sottolineano che un'alimentazio-
ne equilibrata, ricca di frutta e verdura
e povera di grassi animali, risulta
ancora la miglior «terapia» antinvec-
chiamento. Tutti sanno che frutta,
verdura, legumi, cereali e pesce fresco
sono gli alleati pit1 preziosi per restare
giovani a lungo, perché agiscono anche
a livello delle singole cellule impeden-
done il deterioramento: ora unaricerca
tutta italiana spiega perché cido sia
possibile, svelando i meccanismi preci-
si per cui un'alimentazione bilanciata
ed equilibrata ha un potente effetto
antiaging. Lo studio, pubblicato sulla
rivista Plos One, & stato condotto da un
gruppo di ricercatori del Dipartimento
di Medicina Interna e Geriatria della
Seconda Universita di Napoli guidati
da Giuseppe Paolisso. I medici hanno
coinvolto 217 anziani, suddividendoli
in gruppi in base all'aderenza, piu o
meno stretta, alla dieta mediterranea e
analizzandone quindi i globuli bianchi.
I risultati mostrano chiaramente che
una dieta equilibrata influenza l'attivi-
ta della telomerasi, I'enzima che per-
mette di «costruire» i telomeri impe-
dendone l'accorciamento, che porta
all'invecchiamento. La dieta mediterra-
nea, insomma, favorisce la longevita,
ma non & surrogabile dagli integratori.
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Dalla radiologia alla diagnostica digitale, la storia di Noema Life

Sanita, i software che fanno risparmiare

Rosaria Tacarico

- proverbiale che la gra-
¢ fia dei medici sia illeg-

! gibile. Meno noto é il
fatto che quasi la meta degli
errori clinici sia causata da
un’interpretazione sbagliata
quando non di incomprensi-
bilita delle richieste scritte a
mano. Un problema, traitan-
ti che affliggono la sanita ita-
liana, che puo essere risolto
con il computer che puad sal-
vare la vita e aiutare il medi-
co a fare meglio il suo lavoro.
Prima di informatizzare i la-
boratori di analisi, infatti, i li-
velli di errore sui referti era-
no dell’'ordine del 5%, cioé un
referto su venti era sbagliato.

Oggi a stento si ritiene ac-
cettabile un livello di errore
di uno su mille. Questo & solo
uno degli esempi possibili che
fa capire come l'informatica
possa dare un contributo es-
senziale al miglioramento e al-
l'efficienza del sistema sanita-
rio. Un obiettivo che in tempi
di spending review e tagli alla

spesa pubblica & sempre pill
difficile da raggiungere.
Secondo i dati del ministero
per la Semplificazione si po-
trebbe avere un risparmio di
cinque miliardi di euro dalla
diffusione negli ospedali del fa-
scicolo sanitario elettronico e
600 milioni dall’introduzione
della ricetta elettronica. Uno
studio di Confindustria allarga
ancora l'orizzonte conteggian-
do 9,3 miliardi di possibili ri-
sparmi derivanti da misure di
sanita digitale. L'informatizza-
zione organica e intelligente di
alcuni processi sanitari po-
trebbe portare a un risparmio
di almeno 10mila euro a posto
letto. «Una cifra assolutamen-
te prudenziale rispetto a quel-
le indicate da altre fonti» affer-
ma Francesco Serra, presi-
dente di Noemalife, una socie-
ta che in meno di vent’anni &
diventata un leader europeo
nel settore dei software sanita-
ri. «Se & vero, che per effetto
dei decreti e della legge di Sta-
bilita, il finanziamento al siste-
ma sanitario calera complessi-
vamente di 5,6 miliardi di euro

nel 2013, si comprende bene
come gli investimenti in infor-
mation communication tech-
nology potrebbero agevolare
le aziende e risultare la chiave
di volta della sostenibilita del
sisteman prosegue Serra.

Noemalife é stata fondata
nel 1996, dieci anni dopo é ar-
rivata la quotazione in Borsa
italiana e nel 2011 ha acquisito
la maggioranza relativa del
capitale del gruppo francese
Medasys, leader del settore in
Francia, a sua volta quotato
alla Borsa di Parigi, consoli-
dando in tal modo il proprio
ruolo di principale fornitore
europeo di soluzioni informa-
tiche di processi clinici.

Oltre 1.800 strutture sani-
tarie e piu di 145 mila profes-
sionisti in tutto il mondo uti-
lizzano i software di Noema-
Life. Si va dai 1200 progetti di
laboratorio (un miliardo di
esami I'anno) ai 400 progetti
di electronic medical record,
ai 100 progetti di radiologia e
imaging digitale. Una storia
di successo per un’azienda
italiana che conta oltre 700

professionisti in tutto il mon-
do ed & direttamente presen-
te sul mercato con sedi opera-
tive in Germania, Francia,
Regno Unito, Argentina, Cile,
Belgio, Giappone ed Emirati
Arabi Uniti.

Pit di una persona su 20, ri-
coverata per una patologia, ne
contrae un’altra nel corso del-
la degenza, aggravando il pro-
prio ‘stato di salute durante
I'ospedalizzazione e aggra-
vando le spese per il sistema
sanitario. Il costo generato
dalle infezioni nosocomiali
per gli ospedali italiani & di ol-
tre due miliardi e mezzo di eu-
ro. Con un software per il mo-
nitoraggio delle infezioni sa-
rebbe possibile un risparmio

“di 750 milioni di euro.

Lo stesso dicasi per errori
di prescrizione e sommini-
strazione della terapia farma-
cologica: la degenza aumenta
di oltre due giorni di nel 2-7%
dei ricoveri, problema che sa-
rebbe drasticamente ridotto
passando dal cartaceo al digi-
tale. Con buona pace della
brutta grafia dei medici.
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[l ministro Carrozza: priorita al Sud
1 precarl della scuola vanno tutelati

Adolfo Pappalardo

L a nostra priorita e il
« Sud», dice al «Mattino»
Maria Chiara Carrozza, nuovo
ministro dell'Istruzione e Ricer-

occorre ridare speranza agli in-

segnanti precari: «Un problema

ca scientifica. E chiarisce come

L’impegno

enorme. Machi ha tenuto in pie-
di per anni la formazione non
puo essere buttato via». Il mini-
stro domani sara a Napoli.

>Apag.7

Carrozza: «Sud, piu risorse
per trattenere i migliori»

[l ministro: precari e ricerca, pronti alla sfida

[l ministro: da domani inizio
il mio viaggio nelle grandi citta
per individuare le esigenze

Adolfo Pappalardo

«Lanostraprioritae il Sud», dice subi-
to, senza tanti giri di parole, Maria
Chiara Carrozza appena insediatasi
sulla poltrona piti alta del ministero
dell'lstruzione e Ricerca scientifica
che pesa le parole ma chiarisce come
occorre ridare speranza agli inse-
gnanti precari: «Un problema enor-
me. Ma chi ha tenuto in piedi per an-
nila formazione non puo essere but-
tato viar.

Ministro domani sara a Napoli. A
Citta della Scienza e nella scuola
media di Forcella per iniziare un
tour.

«Giusto partire da Napoli, un luogo
simbolico del Mezzogiorno sucuioc-
corre un'attenzione particolare. A co-
minciare da Citta della Scienza dopo
tutto quello che & avvenuto: il mio
obiettivo é fare di tutto affinché ci sia
una ripartenza della attivita ma in
questo momento occorre, soprattut-
to,lamiavicinanzae quelladel gover-
no alla comunita scientifica-accade-

Il piano Lidea
Incontri Aumentare
condocenti le occasioni
e studenti di lavoro
percapire  agliunder24
come Basta con
affrontare la politica
leurgenze  deitagli

micadiNapoli. Questavisita e unmo-
do simbolico per ricominciare a par-
lare di progetti concreti».
PoiaForcella, un quartiere disagia-
to di Napoli, come pero ve ne sono
diversial Sud.
«Ne sono consapevole. Voglio essere
presente, parlare con i docenti, con
gli alunni e capire cosa c’e che non
va. A Napoli, poi a Bari a Palermo e,
viavia, risalire verso Nord pervisitare
le realta di tutto il
Paese: occorre
unaricognizione
di quello che tut-
ti gli esponenti
pensano  dello
stato attuale
dell'universita e
di quello che c'e
da fare. Alla fine
delpercorsodiin-
contri definire-
mo le priorita in
accordo con il
Governo. Ma la
mia priorita e il
Sud del Paese».
Consapevole del gap enorme, dal
punto di vista dell'istruzione, che
esiste trale due aree del Paese?
«Intanto preferisco vedere idati e stu-
diarli: preferisco non parlare perluo-

ghi comuni altrimenti sono tutti di-
scorsi che non servono a nulla».

La riforma Gelmini non é stata da
tutti digerita.

«Giadetto chelariforma del mio pre-
decessore ha alcuni puntiche proba-
bilmente necessitano di un cambia-
mento. Ma vediamo: non e questala
mia priorita ora».

Di certo la scuola sembra andare
verso un sistema di valutazione, ve-
di Invalsi, di tipo statistico. Troppo,
forse.Leiasseconderaointende fre-
nare?

«Sicuramente occorre fare unarifles-
sione: & sempre importante unavalu-
tazione ed ioI'ho sempre fatto da ret-
tore e da professore ma non ci si puo
abbandonare solo ai numeri. Qual-
che giomo fa Giorgio Israel, in una
lettera pubblica, spiega che sia me-

da pag. 7
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glio non rimuovere questo sistema
ma operare una riflessione. Ecco, ho
avutol'impressione, che la scuola sia
divisa su questo punto».

Anche sul voto alla maturita che da
ora avra un peso determinante sui
punteggi per accedere alle universi-
ta anumero chiuso. Conil parados-
so che potrebbe essere privilegiato
chi ha studiato in un diplomificio...
«Sono contraria, da docente, a dare
un voto sulla base di un altro conse-
guito in un'altra scuola. 11 voto della
maturita puo essere utilizzato per i
test universitari ma in minima parte.
lIo personalmente in questo caso non
lo utilizzerei ma, tendenzialmente,
se deve avere un peso che lo abbiain
maniera limitata. Perché al di la dei
voti noi abbiamo il dovere di dare ai
giovani la possibilita di migliorarsi,
nonsbarrargli la strada».

Al palo &I'Agenda digitale. Qualcu-
no sostiene che la rincorsa verso
I'elettronica pud essere dannosa
per la scuola. Senza contare che il
Mezzogiorno ha un digital divide
pil1 accentuato.

«Occorre non abbandonare |'agenda
digitale. La scuola, maanche laricer-
ca sono temi trasversali che unisco-
noilPaese. C'éun'ampia convergen-
za sul fatto che ricerca e innovazione
siano fondamentali per il futuro
dell'Italia e non bisogna averne pau-
ra perché ilmondo, e quindi la scuo-
la, vanno verso una complessita. Ma
questo deve essere uno strumento
piltampio per portare a tutti internet

e, quindi, servizi della pubblica am-

ministrazione. Senza correre il ri-
schio che qualcuno siamarginalizza-
to a causa della mancata copertura
del territorio di internet. La digitaliz-
zazione dei servizi puo' rendere tutto
piu' trasparente e fruibile. Per abbat-
tere costi e rispettare i diritti dei citta-
dini serve una struttura tecnologica
adeguata. E solo cosi si potra supera-
reil gap trale due parti del Paese».
L'ultimo concorso, ancora in fieri,
arriva dopo 13 anni. E non assorbi-
ratuttii precari. Il suo sottosegreta-
rio Rossi-Doria propende per una
precedenza ma cosi si rischia di
sbarrare un giovane che vuole inse-
gnare.

«Quello dei precari & un problema
enorme. Per anni hanno tenuto sulle
loro spallelascuolasenzaaverealcu-
na certezza sul proprio futuro. Ora
non possiamo abbandonarli, abbia-
mo un dovere morale verso di loro
ma e chiaro che deve essersiun bilan-
ciamento anche peri giovani. Il pun-
to fondamentale ¢ lo stesso: ci sono
pochiingressi nelmondo della scuo-
la e dell'universita e la priorita & af-
frontare questo problemas.

Una ricerca del-

la Federico II &

impietosa: me-

nodel 30 percen-

todeilaureatila-

vora al Sud. Si

spendonoingen-

ti risorse per la

formazione ma
poi si fugge: cosa
si pud fare?
«Occorre  farlo,
anzitutto. E con-
cordoche dobbia-
mo investire su
questo, per au-
mentare
I'attrattivita e le occasioni di lavoro
mapurtroppo occorronoinvestimen-
ti enormi. L'obiettivo c'&, il mio lavo-
ro andra in questo senso per comin-
ciare ad invertire la tendenzamanon
garantisco la rivoluzione».
Magari anche colpa dei concorsi
vinti dai soliti noti: da qui I'Anvur
che ora prevede criteri bibliometri-
ci. Sono da cambiare?
«Anche qui si & fatto un lavoro enor-
me per un sistema con punti di forza
e debolezza che non si puo liquidare
sudue piedi. Dicerto, el'ho gia detto,
occorre dire basta con le regole assur-
de: introdurre troppi livelli significa
deresponsabilizzare chisceglie».
Servono risorse ma I'ltalia ¢ il Pae-
se che per la ricerca investe di me-
no, in rapporto al pil, rispetto al re-
sto d’Europa. S'invertiralarotta?
«llmio obiettivo éaumentare lerisor-
se. Di piti non si puo tagliare»
"Il nostro sistemaaccademico & de-
stinato al collasso”: parole sue del
settembre 2010. Da ministro cosa
ha trovato?
«Un mondo molto vivo che ha voglia
diripartire. Edeve ripartire».

D RIPRODUZIONE RISERVATA
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Cervelli in fuga a Gitta

Professionisti italiani trasferiti Principali categorie della Scienza

all’estero

(1997-2010) «Saroalla Citta

Medici della Scienza di
Napoli,incontrero
4.130 lacomunita

in G. Bretagna

S

10.584

1.515
in Svizzera

1.140

in Germania

Fonte: Forum nazionale dei Giovani, Cnel

Insegnaml scuole supenorl

Awvocati
Blm

Architetti

-

ANSA-CENTIMETRI

scientifico-accade-
micaeandroin
unascuoladi
Forcella». Parte
domanidal
capoluogo
campano il tour del
neoministro
dell’lstruzione,
universitae
ricerca, Maria
Chiara Carrozza,
attraversol’ltalia.
L’ideaéquelladi
un «giro dal Sudal
Nord, perchéla
coesione
nazionale @unodei
temi pitimportanti
inquesto
momento. Mi
sembra opportuno
incontrare
studenti,
professorie
rettori. Allafine del
percorsodi
incontri definiremo
le prioritain
accordo conil
Governo».



